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So bleiben Ihre 
Fenster, Türen 
und Dachfenster 
in Top-Zustand.

TIPPS
PROFI
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EDITORIAL

Service Friends Keller ist Ihr 
spezialisierter Service-Partner für 
die Reparatur, den Einbau und 
die Wartung von Fenstern, Türen 
und Dachfenstern in der ganzen 
Schweiz. Mit unseren Tipps wollen 
wir Ihnen zudem zeigen, wie Sie 
selbst das Beste aus Ihren Fens-
tern, Türen und Dachfenstern holen 
und so zu ihrer Langlebigkeit beitra-
gen können. 

Sie haben Fragen, möchten von 
unseren Services profitieren oder 
benötigen Produkte für die selbst-
ständige Wartung und Pflege Ihrer 
Fenster und Dachfenster? Melden 
Sie sich unter 0800 00 00 08 – 
gerne stehen wir Ihnen jederzeit zur 
Seite!
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Mit uns haben 
Sie lange Freude 
an Ihren Fenstern, 
Türen und Dach-
fenstern.

Inhalt



Service Friends Keller3



Service Friends Keller 4

TIPPS

Verwenden Sie für die regelmässige 
Reinigung ein weiches, fusselfreies 
Tuch, Fensterleder oder einen nicht 
scheuernden Schwamm. Bei norma-
ler Verschmutzung reicht Wasser. Bei 
stärkerem Schmutz können Sie einen 
milden, nicht scheuernden Reiniger 
verwenden. In Gebieten mit hartem 
Wasser hilft die Zugabe einer geringen 
Menge Reinigungsmittel, um das  
Wasser weicher zu machen. 

Reinigung von 
Fensterscheiben

Warnhinweise zur  
Fensterreinigung

 

  Vermeiden Sie den Kontakt der 
Fensterscheiben mit Silikon.

  Verwenden Sie keine scheuernden 
Reinigungsmittel oder chemischen 
Produkte.

  Schützen Sie die Scheibe vor 
scharfen oder rauen Gegen-
ständen.

  Weichen Sie trockene Verschmut-
zungen zuerst mit Wasser auf,  
bevor Sie diese entfernen.
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TIPPS

Holzfenster sind ab Werk imprägniert 
und endbehandelt und lassen sich mit 
handelsüblichen Reinigungsmitteln 
reinigen. Eine Nachbehandlung sollte 
mindestens alle vier Jahre erfolgen. Bei 
Fenstern und Dachfenstern die inten-
siver Sonneneinstrahlung oder hoher 
Feuchtigkeit ausgesetzt sind, wie in  
Küche oder Bad, wird eine Nachbe-
handlung alle zwei Jahre empfohlen.

Nachbehandlung
Entfernen Sie die alte Lack- oder An-
strichschicht. Grundieren Sie die saube-
re, trockene Oberfläche und tragen Sie 
mindestens eine Schicht wasserbasier-
ten Acryllack auf. Beachten Sie dabei 

Pflege von 
Holzfenstern

Kunststofffenster sind besonders 
pflegeleicht und resistent gegen Feuch-
tigkeit – ideal für Räume mit hoher 
Luftfeuchtigkeit. Für die Reinigung von 
Fenstern und Dachfenstern empfehlen 
sich handelsübliche, nicht scheuernde 
Reinigungsmittel. 

Schadensausbesserung
Kleinere Beschädigungen lassen sich 
mit minimalem Aufwand entfernen –  
Ihr Anruf genügt.

Pflege von 
Kunststofffenstern

die Anweisungen des Herstellers. Bei 
kleinerer Reparaturen oder beschädig-
ten Stellen kommt das gleiche Verfah-
ren zum Einsatz. 
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Aussentüren sind besonders Witte-
rungseinflüssen wie Regen, Schmutz 
und UV-Strahlung ausgesetzt. Reini-
gen Sie die Oberflächen regelmässig 
mit einem milden, nicht scheuernden 
Reinigungsmittel. Für Holztüren 
empfiehlt sich eine jährliche Nach-
behandlung mit einem wetterfesten 
Schutzlack, um das Holz vor Feuch-
tigkeit und UV-Strahlung zu schüt-
zen. Metall- oder Kunststofftüren 
profitieren von speziellen Pflegepro-
dukten, die Korrosion oder Verfär-
bungen vorbeugen. 
 

Pflege und Wartung 
von Türen und Fenstern

Regelmässige Wartung 
und Kontrolle
Kontrollieren Sie regelmässig die 
Dichtungen und Beschläge an Fens-
tern und Türen, um eine optimale 
Funktion und Abdichtung zu gewähr-
leisten. Bei stark beanspruchten 
Türen und Fenstern kann eine jähr-
liche Überprüfung durch einen 
Fachmann sinnvoll sein, um die 
Langlebigkeit zu maximieren und die 
Energieeffizienz zu erhalten.

TIPPS
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Kondensat an Dachfenstern und 
Fenstern 
In Räumen mit hoher Luftfeuchtigkeit 
kann sich an der Innenseite von Fenstern 
und Dachfenstern Kondenswasser bil-
den. Dies lässt sich durch regelmässiges 
Lüften oder das Platzieren eines Heiz-
körpers unter dem Fenster reduzieren. 
Kondensation entsteht, wenn warme, 
feuchte Luft auf kalte Fensteroberflä-
chen trifft – ein natürlicher Vorgang, der 
unabhängig von der Fensterqualität ist.

Einfluss des modernen Raumklimas 
Moderne Fenster und Dachfenster sowie 
gut isolierte Türen verhindern Wärmever-
lust, halten aber auch die Luftfeuchtig-
keit im Raum. Deshalb sind regelmässi-
ges Heizen und Lüften wichtig, um das 
Raumklima zu regulieren und die Kon-
densatbildung zu minimieren, besonders 
an Fenstern, die oft die kältesten Flächen 
im Raum sind.

Schimmelpilz vermeiden 
Schimmel entsteht, wenn Feuchtigkeit 
dauerhaft vorhanden ist und Materialien 

Tipps zum Raumklima – 
gegen Kondensat und Schimmel

  Halten Sie Türen beim Kochen und 
Duschen geschlossen, und lüften 
Sie danach, um die feuchte Luft 
direkt abzuführen.

  Vermeiden Sie Luftbefeuchter und  
Verdunster an Heizkörpern.

wie Holz oder Silikon als Nährstoffe zur 
Verfügung stehen. Schimmel schadet 
nicht nur der Bausubstanz, sondern 
kann auch die Gesundheit beeinträchti-
gen. Verwenden Sie bei Schimmelbefall 
spezielle Reiniger oder medizinischen 
Alkohol, und wischen Sie Kondenswas-
ser sofort ab, besonders an den Fenster-
dichtungen.

Optimales Raumklima 
Ein ideales Raumklima im Winter liegt 
bei ca. 21 °C Raumtemperatur und einer 
relativen Luftfeuchtigkeit von 40–50 %. 
Die Temperatur an Fenster- und Türflä-
chen sollte nicht mehr als 6 °C unter der 
Raumtemperatur liegen, um Kondensat- 
und Schimmelbildung zu vermeiden.

Richtig Lüften 
Kondensat an Fenstern, Dachfenstern 
und Türen zeigt an, dass gelüftet wer-
den sollte. Öffnen Sie die Fenster und 
Dachfenster mehrmals täglich für einige 
Minuten komplett (Stosslüften), um für 
schnellen Luftaustausch zu sorgen, ohne 
den Raum auszukühlen. 

  Trocknen Sie Wäsche möglichst 
nicht in Wohnräumen, da dies 
die Luftfeuchtigkeit zusätzlich 
steigert.

Tipps gegen hohe Luftfeuchtigkeit
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Industriestrasse 24
8545 Sulz-Rickenbach
Tel. 0800 00 00 08
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Ostermundingen
Grubenstr. 16A
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Gratis-Telelefon: 0800 00 00 08
service@keller-sf.ch
www.keller-sf.ch

Folgen Sie uns:

Dachfenster Keller
Service Friends

TO USTO US
TALKTALK

Bern

Zürich

Romanshorn

Rickenbach-Sulz 
Zentrale

Schaffhausen

Cham Wangen

Chur

Ascona

Luzern

Lausanne

Basel


